MODELOS DE DIFUSION EN LOS MUSEOS

DIFUSION UNIDIRECCIONAL DIFUSION MULTIDIRECCIONAL

i isi Aspira ademas a la globalidad virtual

Tiende a la localidad fisica

’ . ’

Suele presentar una Unica via para

acceder al conocimiento

7 .

El museo es el unico generador de

contenidos

El visitante suele ser un receptor

pasivo

Suele circunscribirse al ambito del

. L s .

MUusSeo, con €scCasa presencia Web

Interactividad con el visitante parcial

y controlada

Ofrece escasos canales de expresion

para el publico

Se acerca al visitante solo de
actividad en actividad, dificultando

la fidelizacion

de

encuestas

Mide

actividades

la  aceptacion sus
mediante

presenciales e in situ.

Evalla su éxito sbélo en funcién de
de

visitantes, de actos/actividades, de

valores objetivos (numero

articulos en prensa...)
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Presenta variados canales de

. e

informacion

El visitante puede opinar y generar

contenido

El visitantes es una pieza activa de
la comunicacién

difusion,

Amplia
posibilidades Web

actividades vy

Interactividad con el visitante total y

abierta

Permite nuevas vias de

comunicacion

Da continuidad a su labor didactica y

comunicativa, favoreciendo la
fidelizacion
Mide

mediante

la aceptacion de sus actos
reflexiones abiertas, en

cualquier momento y lugar.

Evalia su éxito anadiendo ademas
componentes subjetivos y opiniones

y propuestas del publico participante
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